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Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome(i) / Cognome(i) Lisa Castronuovo
Indirizzo(i)

Telefono(i)

Fax

E-mail

Cittadinanza Italiana

Data di nascita 27.12.1984

Sesso F

Esperienza professionale
Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attività e responsabilità

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Da settembre 2019 a dicembre 2020

Assunta a tempo determinato per il Comune  di Reggio Emilia 
Coordinamento Progetto Rosemary
Progetto Oltre La Strada della Regione Emilia Romagna

Il progetto si occupa di monitorare il fenomeno della prostituzione, dello sfruttamento e della tratta di 
esseri umani con particolare riferimento a sfruttamento sessuale e lavorativo.
Il progetto si articola su due livelli.
Unità di Strada e progetto invisibile con particolare attenzione alla prevenzione e alla riduzione del danno
e un progetto di accoglienza secondo la normativa prevista dell’art.18.

Comune di Reggio Emilia – Assessorato alle Politiche di Welfare e Intercultura
 Reggio Emilia

Date Da marzo 2010 ad agosto 2015

Lavoro o posizione ricoperti Collaboratrice per il Comune  di Reggio Emilia – Unità di strada del Progetto Rosemary di Reggio 
Emilia inserito nel Progetto Oltre La Strada della Regione Emilia Romagna

Principali attività e responsabilità Il progetto si occupa di monitorare il fenomeno della prostituzione, dello sfruttamento e della tratta 
degli esseri umani nel territorio di Reggio Emilia attuando azioni di prevenzione sanitaria, riduzione del
danno ed emersione delle vittime di tratta. 
Oltre alle azioni specifiche con il target di riferimento sono previste azioni di monitoraggio del 
fenomeno, raccolta ed elaborazione di dati, interventi di mediazione sociale e dei conflitti, 
organizzazione di eventi di sensibilizzazione diretti alla cittadinanza, progettazione, momenti costanti 
di formazione e aggiornamento.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comune di Reggio Emilia – Assessorato alle Politiche Sociali,Salute,Lavoro
Galleria S.Maria 1 Reggio Emilia

Date
   
Da gennaio 2012 a giugno 2012

Lavoro o posizione ricoperti Collaboratrice della Cooperativa Mediare

Principali attività e responsabilità Esperta nel Laboratorio di riqualificazione dei locali di “Spazio Raga” presso il Centro d’Incontro 
Reggio Est. Il laboratorio si è basato su tecniche di riciclo creativo attuate insieme al gruppo di 
adolescenti che frequenta solitamente Spazio Raga. Il laboratorio rientra in una serie di progetti 
sostenuti da “I reggiani per esempio”.  
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Nome e indirizzo del datore di lavoro Mediare società cooperativa sociale 
via Giulio Romano, 23 42100 RE

Tipo di attività o settore Svolge servizi di mediazione interculturale e linguistica, mediazione dei conflitti nel territorio, nelle 
scuole, in famiglia, negli ambienti del lavoro e del tempo libero; si occupa della gestione di servizi 
educativi, di sostegno alla alfabetizzazione e alla comunicazione inter-culturale.

Date
   
Da settembre 2007 ad agosto 2008

Lavoro o posizione ricoperti Operatrice giovanile presso il centro giovani del Comune di Castelnovo Di Sotto,RE

Principali attività e responsabilità Monitoraggio e contatto dei gruppi informali di adolescenti presenti sul territorio, microprogettualità, 
creazione di eventi diretti ai giovani, progettazione partecipata all’interno del centro giovani, 
promozione del benessere e riduzione del danno, mediazione tra i vari gruppi di adolescenti e tra 
adolescenti “problematici” e la cittadinanza, creazione di relazioni di fiducia tramite un ascolto 
empatico e non giudicante che permetta l’emersione dei bisogni del singolo individuo o di un gruppo di
adolescenti, lavoro di rete con il territorio.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione Pro.Di.Gio
Via Gonzaga, 9
42017 Novellara (RE) 
Tel. e fax 0522-653560

Tipo di attività o settore Associazione di Promozione Sociale che progetta e coordina, su mandato dei Comuni soci, alcuni 
progetti inseriti nei Piani Sociali di Zona: Giovani e Dipendenze, Immigrazione, Infanzia e 
Adolescenza e Contrasto alla Povertà; interventi di promozione del benessere giovanile (centri 
giovani, educativa di strada, informagiovani)

Date   Da settembre 2006 ad agosto 2007

Lavoro o posizione ricoperti Operatrice di strada per il Comune di Castelnovo Di Sotto,RE

Principali attività e responsabilità Osservazione e analisi del territorio; mappatura dei gruppi informali di adolescenti presenti nel 
territorio; osservazione e analisi delle domande espresse a livello individuale o di piccolo gruppo 
attraverso la creazione di relazioni di fiducia; contatto con associazioni spontanee, agenzie educative 
e servizi presenti nel territorio; micro-progettualità, ovvero organizzazione di attività e animazione a 
partire dalle esigenze dei ragazzi contattati; elaborazione, realizzazione e valutazione dell’intervento 
in collaborazione con la rete istituzionale e informale dei servizi; attività di prevenzione dei 
comportamenti a rischio, interventi di riduzione del danno e promozione del benessere, interventi di 
mediazione.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione Pro.Di.Gio

Tipo di attività o settore c.s.

Date   Da settembre 2006 a giugno 2007

Lavoro o posizione ricoperti Educatrice presso il Centro Pomeridiano di Castelnovo Di Sotto, R.E.

Principali attività e responsabilità Sostegno nei compiti a una bambina con un disturbo specifico dell’apprendimento (dislessia) e a un 
bambino con disturbi comportamentali. Sostegno diretto a un bambino autistico durante le attività 
ludico- ricreative.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Il Piccolo Principe soc. coop sociale
Via Degani 1, 42124  (RE) 
tel: 0522/279053 -fax. 0522/744986

Tipo di attività o settore Sostegno alla disabilità nelle scuole, campi estivi e progetti educativi rivolti a minori a disagio sociale

Istruzione e formazione

Date   2006-2010

Titolo della  qualifica rilasciata Laurea specialistica in Psicologia clinica (votazione 100/110) 
Tesi finale: “Frammenti di identità etnico-culturale: uno studio qualitativo su e con adolescenti sinti 
attraverso la tecnica del focus group”
“A focus group study of ethnic cultural identity in sinti adolescents”
Relatore: Prof.Paolo Albiero
Correlatore esterno: Dott.ssa Giada Matricardi

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Applicazione ed estensione delle conoscenze della ricerca in psicologia ai diversi ambiti della 
psicologia clinica: dall’approfondimento dei fattori di rischio e dei meccanismi patogenetici di malattie 
mentali e psicosomatiche, allo sviluppo di modelli di prevenzione, diagnosi, consulenza, trattamento 
psicologico, fino alla valutazione dell'efficacia dell'intervento. Il percorso formativo si fonda su una 
solida preparazione teorica, sperimentale e metodologica, in cui hanno un ruolo centrale le 
conoscenze relative alla psicologia cognitiva e comportamentale, alle neuroscienze cliniche, alle 
discipline metodologiche e, quindi, alla psicopatologia, psicodiagnostica, counseling, riabilitazione e 
psicoterapia, psicologia clinica e psicologia sociale della salute, psicologia dell’invecchiamento, 
neuropsicologia, psicofisiologia clinica e psicosomatica. 

Nome tipo d’organizzazione erogatrice
dell’istruzione e formazione

Università degli Studi di Padova

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Laurea specialistica (classe 58/S lauree specialistiche in psicologia) 
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Date   2003-2006

Titolo della  qualifica rilasciata  Laurea in Scienze del comportamento e delle Relazioni Interpersonali e Sociali (votazione 96/110)
 Tesi finale: “Pro-Ana: una nuova possibile manifestazione dei disturbi almentari nell’era tecnologica”
 Relatore: Prof. Carlo Pruneti
 Correlatore: Prof.Francesco Rovetto

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Competenze in diversi settori delle discipline psicologiche e specificamente in quei settori della 
psicologia che affrontano i temi dello sviluppo e dei contesti entro cui esso si declina.
Conoscenze acquisite su:
- i principali modelli teorici utili alla comprensione dello sviluppo individuale, normale e patologico, e 
delle relazioni interpersonali;
- la metodologia della ricerca nei settori tipici della psicologia dello sviluppo, sociale e clinica;
- le tecniche e le procedure di analisi e di valutazione nel campo delle relazioni evolutive, 
interpersonali e di gruppo, e in ambito clinico;
- le tecniche di analisi e gestione dei contesti socio-istituzionali,
- applicazione sul campo dei dati della ricerca di base e delle tecniche di intervento e di aiuto 
individuale e sociale.
Ambiti:
Funzioni di supporto psicologico nei diversi ambiti delle istituzioni socio-educative e socio-sanitarie, in 
particolare nei seguenti settori:
- prevenzione e programmazione in ambito scolastico;
- recupero in situazioni di handicap e di svantaggio socio-culturale
- sostegno alle famiglie nelle fasi di transizione del ciclo di vita;
- accoglienza e trattamento del disagio psicologico e sociale.

Nome tipo d’organizzazione erogatrice
dell’istruzione e formazione

Università degli Studi di Parma

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

                    
                                                           Date

Laurea triennale (classe 34 scienze e tecniche psicologiche)

Da settembre a dicembre 2013

Titolo della  qualifica rilasciata I linguaggi espressivi nei processi di apprendimento (III edizione)

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Il progetto educativo di Reggio Emilia
I linguaggi espressivi e la cultura dell’atelier
Progettazione, osservazione,documentazione
Project work

Nome tipo d’organizzazione erogatrice
dell’istruzione e formazione

Reggio Children s.r.l.

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Corso di formazione e aggiornamento (60 ore)

                                                         Date 30/06/2003

Titolo della  qualifica rilasciata Diploma di Liceo Socio-Psico-Pedagogico

Nome tipo d’organizzazione erogatrice
dell’istruzione  e formazione

Istituto Magistrale “Matilde Di Canossa”

Madrelingua(e) Italiano

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto

Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

Inglese  B1 Utente  autonomo B2 Utente autonomo B1 Utente  autonomo B2 Utente  base B1 Utente autonomo

(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

Attestato di grado 6 con merito conseguito presso il Trinity College, The International Examination 
Board, maggio 2003

Arabo Corso di base di lingua e cultura araba della durata di 15 ore promosso dall’ass.Città Migrante in 
collaborazione con ass.Ya Basta!, Reggio Emilia, 2012.

Capacità e competenze sociali
Esperienza in gruppi di lavoro su casi e/o di progettazione  semplice o complessa; capacità e  
disponibilità a  collaborare  con persone  differenti per cultura, formazione,  obiettivi; flessibilità e 
capacità di ascolto 

Capacità e competenze
organizzative

Capacità di lettura delle dinamiche di gruppo e di lavoro di rete, progettazione e documentazione; 
esperienza  nella gestione  di percorsi d’auto individuali, nel monitoraggio, nella valutazione  e 
rielaborazione  dati; competenza  nella trasmissione di informazioni ed approfondimenti sul disagio; 
interesse per la  relazione tra cittadinanza e persone appartenenti a fasce deboli

Pagina 3/4 - Curriculum vitae di
                               Lisa Castronuovo



Capacità e competenze
informatiche

Capacità e competenze artistiche

Conoscenza degli applicativi Microsoft e  del pacchetto Office

  Attrice della Compagnia “Teatro del Cigno”
  Vicepresidente dell’ Associazione di Promozione sociale “Fondali di CARTa”
  Collettivo di riciclo creativo “Rosc e Bosc”
  Attitudine al disegno e alla pittura

Patente B

Ulteriori informazioni

Partecipazione a momenti di
aggiornamento e formazione locali,

regionali e nazionali

Partecipazione al convegno “Salute, integrazione e dialogo nella società pluriculturale.Gli esiti del 
Progetto Sa.I.D.: dalle buone pratiche alle buone politiche.”, Azienda Usl, Reggio Emilia, 
13.06.14;
partecipazione al convegno organizzato dai  Servizi Sociali del Comune di Reggio Emilia in 
collaborazione con Animazione Sociale “Tracce d’innovazione dei servizi sociali per un welfare di 
comunità”, Reggio Emilia, 27.03.14;
relatrice al convegno “Gli Invisibili: le frontiere della fragilità a Reggio Emilia”, Progetto Rosemary, 
Comune di Reggio Emilia, 05.12.13;
partecipazione al percorso di formazione “Scegliamo, percorso formativo sui matrimoni forzati o 
combinati”, Reggio Emilia, 17.09 - 01.10 -  15.10.2014;
relatrice al convegno “Sotto gli occhi di tutti: Prostituzione al chiuso: punti di vista e interventi sul 
fenomeno”, Progetto Oltre La Strada, Regione Emilia Romagna, Bologna, 03.10.13;
organizzatrice della formazione “Ben-Essere trans: servizi, progetti e buone pratiche”,Progetto 
Rosemary, Comune di Reggio Emilia, 4-11.06.13;
partecipazione al Seminario  Nazionale “Persone  transessuali nei  mercati della  prostituzione”, 
Bologna, 20.06.2012;
tirocinio universitario post laurea presso l’unità di Psicologia Clinica, servizio di Neuropsichiatria 
Infantile, Ausl di Reggio Emilia; 01.09.10-31.08.11;
partecipazione al seminario di formazione organizzato da Anima Nova “Modelli ed esperienze 
nella prevenzione della tratta in Italia e in Romania”, Bucarest; maggio 2011e Bologna, aprile 
2011;
partecipazione al convegno “Lavoro gravemente Sfruttato. Riflessioni sul contesto di Reggio 
Emilia” organizzato dal progetto Regionale “Progetto Oltre la strada”, Reggio Emilia, 14.12.11;
partecipazione alla formazione “Clinica del lavoro con i migranti _ il lavoro etno-clinico: storie, 
culture e mediazioni nelle pratiche terapeutiche, organizzata dall’Ausl di Reggio Emilia, 12.10.10;
partecipazione alla formazione “Clinica del lavoro con i migranti _ identità, appartenenza e 
conflitto” organizzata dall’Ausl di Reggio Emilia, 15.09.10;
partecipazione al III convegno nazionale “Adolescenza e identità-complessità crescita e futuro”, 
Scuola Adleriana di Psicologia, Reggio Emilia, 09.10.10;
partecipazione al seminario “Diversità come valore” organizzato dall’ UNAR  in collaborazione con
MIT, Bologna, 15 e 16.04.10;
.formazione di primo livello “Prostituzione e tratta delle persone”, organizzata dal progetto Papaia 
del Gruppo Abele, Torino, 10 e 11.03.10;
partecipazione al convegno “Percorrere strade nuove. Percorsi di mediazione culturale tra i sinti di
Reggio Emilia”,  organizzato dal Comune di Reggio Emilia, 26.01.10; 
partecipazione al corso “Violenza di genere e domestica” presso l’Università di Psicologia di 
Padova, 11-18-25.05.09.

Esperienze  di volontariato Da gennaio 2013: Vicepresidente dell’Associazione Fondali di Carta. L'associazione di 
Promozione Sociale Fondali di cARTa persegue la finalità principale di raccontare fenomeni 
sociali e culturali attraverso le diverse forme d'arte ed espressive.

Da giugno a luglio 2013: esperta dell’ associazione Fondali di carta che ha organizzato un 
laboratorio di fotografia ludico-espressivo. Il laboratorio era diretto ai bambini del campo giochi 
gestito dall'associazione Papa Giovanni XXIII presso la scuola elementare "Balletti" di 
Mancasale. 

Dicembre 2011: laboratorio di riciclo creativo presso un centro socio-riabilitativo residenziale per 
disabili presso la struttura “La Cava” di Reggio Emilia, dicembre 2011.

2001-2002: educatrice presso il campo estivo organizzato dalla Parrocchia di Poviglio,RE.

Stage scolastici presso la Scuola dell'Infanzia "Girasole - Palomar - Scalo" di Castelnuovo Di 
Sotto (2002)

 e presso la scuole Primaria G.Pascoli di Poviglio (2003).

In riferimento al D. Lsg. 196/2003 autorizzo ad utilizzare e a trattare i dati personali contenuti nel curriculum vitae

Reggio Emilia, settembre 2021                                                                                                                                 In fede
Lisa Castronuovo
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