
COMUNE DI REGGIO NELL'EMILIA

Verbale di proposta di aggiudicazione – P.G. n°. 57580 del 12/08/2016

della procedura aperta per l'affidamento della gestione del “Servizio di ac-

coglienza notturna di persone alcool – tossicodipendenti attive senza dimo-

ra, con potenziamento nella stagione invernale. Periodo Ottobre 2016 –

Settembre 2018”, da aggiudicarsi con il criterio dell'offerta economicamente

più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi

dell'art. 95 co. 3 lett. a) del D. Lgs. n. 50/2016, secondo valutazione effet-

tuata da apposita Commissione nominata ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs. n.

50/2016.

----------------------------------------------- °°°°°° -----------------------------------------

Premesso che: -------------------------------------------------------------------------------

In data 10/08/2016 al P.G. n°. 57059 veniva approvato il Verbale di prima

seduta di gara (seduta pubblica) dell'appalto di cui in oggetto. ------------------

La Presidente della Commissione di Gara decideva di fissare la seconda

seduta pubblica per il giorno 12/08/2016 alle ore 9.00. ------------------------- --

Di questo veniva data comunicazione all' Operatore Economico partecipan-

te, mediante P.E.C. , agli atti: ------------------------------------------------------------

- Comunicazione all' Associazione “CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI

XXIII” ONLUS, - P.G. n°. 56921 del  09/08/2016; ------------------------------------

1^ Seduta - fase riservata

L'anno duemilasedici, addì otto del mese di agosto , in Reggio nell'Emilia,

presso la sede del Servizio “Servizi Sociali” del Comune di Reggio Emilia in

Galleria S. Maria n. 1, ha luogo l'esperimento della 1^ Seduta - fase riser-

vata di gara  relativa alla procedura aperta in argomento. -----------------------
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La Dott.ssa Germana Corradini, nata a Reggio Emilia in data 18/04/1973,

che interviene al presente atto nella sua qualità di R.U.P. e Dirigente del

Servizio “Servizi Sociali” del Comune di Reggio nell’Emilia, alle ore 10,30

assume la presidenza della gara. --------------------------------------------------------

La Presidente, dopo aver ricordato l'oggetto, l’importo dell’appalto e le mo-

dalità di gara, accerta la regolare composizione della Commissione, che ri-

sulta essere formata dai seguenti soggetti membri (giusta Provvedimento

Dirigenziale R.U.A.D. n. 2016/1101 del 04/08/2016), oltre alla Presidente

stessa: -------------------------------------------------------------------------------------------

� Sig.ra Sabina Orlandini, Funzionario Reti Sociali - Coordinatrice U.O.C.

Polo Sociale territoriale Ovest del Comune di Reggio Emilia, in qualità di

membro esperto interno; ---------------------------------------------------------------

� Sig.ra Aurella Garziera, Funzionario Reti Educative - Coordinatrice

U.O.C. Polo Sociale territoriale Est del Comune di Reggio Emilia, in qua-

lità di membro esperto interno. -------------------------------------------------------

----------------------------------- Tutto ciò premesso --------------------------------------

la Commissione inizia i lavori valutando la documentazione contenuta nella

Busta B) “Offerta tecnica” di cui al bando di gara, prodotta dall'operatore

economico partecipante. -------------------------------------------------------------------

La Commissione procede con la presa d'atto degli Elementi qualitativi, dei

criteri di valutazione e dei punteggi/pesi (di cui al punto 7) Criteri di aggiudi-

cazione del bando di gara, come di seguito riportato: –----------------------------

OFFERTA TECNICA: ELEMENTI QUALITATIVI PUNTI MASSIMI 80
OFFERTA ECONOMICA PUNTI MASSIMI 20
TOTALE PUNTI MASSIMI 100

       

La graduatoria sarà formata in base alla sommatoria dei punteggi attribuiti

alle singole offerte separatamente per ciascun elemento, inclusi i relativi
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sotto criteri, come di seguito indicato. --------------------------------------------------

OFFERTA TECNICA - ELEMENTI QUALITATIVI         PUNT I MASSIMI 80

QUALITA' DEL PROGETTO E DEL SERVIZIO:                    fino a 80 punti

da attribuirsi sulla base di:

a) Qualità dell’offerta : 

punteggio massimo 80/100, così articolato:

Qualità del progetto e del servizio Fino a 60/100
Organizzazione della Ditta Fino a 10/100
Migliorie offerte dalla Ditta Fino a 10/100

a.1.) Qualità del progetto e del servizio: 

punteggio max  60/100

1
Impostazione Processo di lavoro (ipotesi teoriche e metodologi-
che, fasi e snodi essenziali che lo definiscono, dispositivi che lo
reggono).

Fino a 15

2

Progetto del Servizio (distribuzione ruoli e funzioni, ambiti di re-
sponsabilità per la costruzione di un’equipe multiprofessionale,
spazi e strumenti di integrazione nella relazione con l’esterno ri-
spetto ai diversi soggetti sociali, criteri con cui viene reperito e
gestito il personale, ubicazione nel territorio della/e strutture)

Fino a  
15

3
Progetto Personalizzato dell'utente (connessioni tra l’analisi
della situazione, la progettazione degli ambiti di intervento, le
azioni da attuare e il processo di valutazione)

Fino a  
10

4

Staff dedicato: 

qualificazione professionale del personale che intende utilizzare
nell’espletamento delle attività in appalto, indicando:
� nominativo;
� titolo di studio;
� previe esperienze professionali;
� la qualificazione professionale delle persone fisiche
(operatori) che si impegna a utilizzare nell’espletamento delle
attività in appalto, indicando quantità e qualità della formazione
realizzata negli ultimi cinque anni, mirata alla specificità del
servizio.

Fino a  
10

5

Verifiche e monitoraggio:
competenze e risorse nel trattamento dei dati qualitativi e
quantitativi (raccolta, elaborazione, interpretazione) per un loro
utilizzo a sostegno della progettualità sulla singola situazione e
sul Servizio 

Fino a  
10

a.2.) Organizzazione della Ditta: ----------------- ---------------------------------
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punteggio max  10/100 ----------------------------- ----------------------------------

livello organizzativo dell’azienda, progettazione e ricerca, modalità di

selezione e reclutamento del personale, modalità di contenimento del

turnover, attività di formazione, ecc. ------------------------------------------------

a.3.) Migliorie o servizi aggiuntivi senza onere offerti da lla ditta per

un efficace raggiungimento degli obiettivi del prog etto: ----------------

punteggio max  10/100. ---------------------------- ---------------------------------

OFFERTA    ECONOMICA PUNTI MASSIMI 20

b) Prezzo: punteggio massimo 20/100 --------------- ------------------------------

L’offerta economica, sottoscritta dal Legale rappresentante dell' operato-

re economico, dovrà essere formulata prevedendo uno ribasso in per-

centuale sull’importo a base di gara, che in base all'art. 35 co. 4 del D.

Lgs. n. 50/2016 è così determinato: ------------------------------------------------

€  317.000,00 (Euro trecentodiciassettemila/00)  (relativi al periodo – base)

 (oltre IVA se dovuta). --------------------------------------------------------------------

La base di gara è comprensiva di tutti gli oneri diretti e rifl essi conse-

guenti alla gestione del servizio di cui al present e capitolato. ------------

Modalità di attribuzione dei punteggi/pesi.  ---------------------------------------

La scelta dell’offerta economicamente più vantaggiosa verrà effettuata attri-

buendo i punteggi come segue: ----------------------------------------------------------

per i parametri qualititativi dell'offerta tecnica e per l'offerta economi -

ca, attribuendo i punteggi mediante l'applicazione del Metodo Aggre -

gativo Compensatore secondo la seguente formula:  -------------------------

C(a) = Σ n [ Wi *V(a) i ]
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dove:

C(a) = Indice di valutazione dell’offerta (a);

n = Numero totale degli elementi e sub-elementi di valutazione (i)

Σn = sommatoria

Wi = Peso o punteggio attribuito ai singoli elementi e sub-elementi di valu-

tazione (i);

V(a) i = Coefficiente, variabile tra zero e uno, attribuito ai singoli elementi e

sub-elementi di valutazione (i) dell’offerta (a)

I coefficienti V(a) i sono determinati: ------------------------------------------------

per quanto riguarda gli elementi di valutazione di natura qualitativa

dell'offerta tecnica criteri qualitativi, attraverso un metodo di

determinazione dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, attribuiti

discrezionalmente dai singoli commissari, sulla base dei seguenti criteri

motivazionali: -------------------------------------------------------------------------------

Coefficiente Criterio motivazionale

0 Assente – completamente negativo

0,1 Quasi del tutto assente – quasi completamente negativo

0,2 Negativo

0,3 Gravemente insufficiente

0,4 Insufficiente

0,5 Appena insufficiente

0,6 Sufficiente

0,7 Discreto

0,8 Buono

0,9 Ottimo

1 Eccellente

Il risultato sarà arrotondato a due decimali.

OFFERTA ECONOMICA:     punteggio massimo 20  /100 --------------------------
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L’offerta economica, sottoscritta dal legale rappresentante dell' operatore

economico, dovrà essere formulata prevedendo un ribasso in percentuale

sull’importo a base di gara che ammonta a € 317.000,00 (Oltre IVA se

dovuta). -----------------------------------------------------------------------------------------

La base di gara è comprensiva di tutti gli oneri diretti e riflessi conseguenti

alla gestione del servizio di cui al presente capitolato. -----------------------------

Nell'offerta economica l'operatore economico dovrà indicare i propri

costi aziendali concernenti l'adempimento delle dis posizioni in mate -

ria di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. -------------------------------------

L’attribuzione del punteggio avverrà secondo la formula sopra indicata e

che qui si riporta: -----------------------------------------------------------------------------

� i coefficienti V(a) i sono determinati, per q  uanto riguarda l'elemento

di valutazione offerta economica attraverso interpolazione lineare tra

il coefficiente pari ad uno, attribuito ai valori degli elementi offerti più

convenienti per la stazione appaltante e coefficiente pari a zero attri-

buito ai valori degli elementi offerti pari a quelli posti a base di gara,

secondo la seguente formula:

V(a)i = Ra/Rmax  x 20

dove:

Ra = ribasso offerto dal concorrente a

Rmax = ribasso dell’offerta più conveniente

Il risultato sarà arrotondato a due decimali. -------------------------------------

Risulterà aggiudicatario il concorrente la cui offerta avrà ottenuto il pun-

teggio complessivamente maggiore. -----------------------------------------------

6



L'offerta più vantaggiosa sarà individuata con un unico parametro numerico

finale. --------------------------------------------------------------------------------------------

*** *** ***

La Commissione di gara inizia i lavori con un attento esame dell' offerta

qualitativa procedendo alla valutazione degli elaborati prodotti dall'

operatore economico partecipante contenenti gli elementi tecnico –

qualitativi, più sopra elencati.--------------------------------------------------------------

La Commissione si accorda di attribuire un unico coefficiente di

valutazione, concordato collegialmente. -----------------------------------------------

Alle ore 12,00 la Presidente dichiara chiusa la 1^ Seduta – fase riservata

dei lavori, producendo la valutazione e allegando i punteggi, contenuti negli

Allegati A e B, quali parti integranti e sostanziali del presente atto. ------------

La busta B) - “OFFERTA QUALITATIVA” viene custodita in armadio

blindato, sotto la diretta responsabilità e custodia della R.U.P. ------------------

La Presidente di gara: F.to Dott. ssa Germana Corradini  ______________

La Commissaria di gara: F.to Sig.ra Sabina Orlandini _________________

La Commissaria di gara: F.to Sig.ra Aurella Garziera __________________

*** *** ***

2^ seduta pubblica - fase conclusiva

L'anno duemilasedici, addì dodici del mese di agosto , in Reggio nell'Emi-

lia, presso la sede del Servizio Appalti, contratti e semplificazione ammini-

strativa - U.O.C. Acquisti, appalti e contratti del Comune di Reggio Emilia -

Via San Pietro Martire n. 3, ha luogo l'esperimento della 2^ seduta pubbli-

ca - fase conclusiva di gara  relativa alla procedura aperta in argomento. -

Premesso che: --------------------------------------------------------------------------------

• il Servizio Affari Istituzionali - U.O.C. Acquisti, Appalti e Contratti, con

P.E.C. (P.G. n°. 56921 del 09/08/2016) comunicava all'operatore econo-
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mico concorrente la data della 2^ seduta pubblica di gara, fissata per le

ore 9,00 del 12/08/2016; -------------------------------------------------------------

• la Dott.ssa Germana Corradini, nata a Reggio Emilia in data 18/04/1973,

che interviene al presente atto nella sua qualità di R.U.P. e Dirigente del

Servizio “Servizi Sociali” del Comune di Reggio Emilia, in rappresentan-

za del Comune di Reggio nell’Emilia, alle ore 9,00 assume la presidenza

della gara.-----------------------------------------------------------------------------------

La Presidente, dopo aver ricordato l'oggetto, l’importo dell’appalto e le mo-

dalità di gara, accerta la regolare composizione della Commissione, che ri-

sulta essere formata dai seguenti soggetti membri (giusta provvedimento 

dirigenziale R.U.A.D. n. 2016/1101 del 04/08/2016), oltre alla Presidente 

stessa: -----------------------------------------------------------------------------------------------

� Sig.ra Sabina Orlandini, Funzionario Reti Sociali - Coordinatrice Polo

Sociale territoriale Ovest del Comune di Reggio Emilia, in qualità di

membro esperto interno; -----------------------------------------------------------------------------

� Sig.ra Aurella Garziera, Funzionario Reti Sociali - Coordinatrice U.O.C.

Polo Sociale territoriale Est del Comune di Reggio Emilia, in qualità di

membro esperto interno. ---------------------------------------------------------------

La Commissione di gara è coadiuvata dalla Dr.ssa Silvia Signorelli, Funzio-

nario Servizio Appalti, contratti e semplificazione amministrativa, U.O.C. Ac-

quisti, Appalti e Contratti, in qualità di Funzionario esperto in materia giuridi-

ca e amministrativa. ------------------------------------------------------------------------

E' presente all'apertura della busta la persona delegata dall'operatore eco-

nomico partecipante Associazione “CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI

XXIII” ONLUS, (giusta delega da parte del legale rappresentante rilasciata

in data 10/08/2016 e relativo documento di riconoscimento), come segue:
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- Sig.ra Barbara Pedroni - Carta d'Identità n°. AU 5264611 rilasciata dal

Comune di Reggio Emilia in data 18/07/2011; -----------------------------------

La Presidente da’ lettura del dettaglio dei punteggi attribuiti all' offerta quali-

tativa, giusta allegato sub. A).------------------------------------------------------------

L' offerta tecnica dell'operatore economico concorrente ha totalizzato il se-

guente punteggio: ----------------------------------------------------------------------------

Offerta tecnico – qualitativa: ………………………………………..punti  61/80

Dopo la riparametrazione: …………………………………………..punti 80/80

L' offerta qualitativa risulta sufficientemente adeguata rispetto ai requisiti

minimi richiesti nel bando e nel capitolato speciale d'appalto, come si evin-

ce dalla tabella allegata (vedi Allegato Sub. B) e pertanto viene ammessa

alla fase successiva. ------------------------------------------------------------------------

Indi constata l’integrità della busta contenente l' offerta economica, prece-

dentemente custodita in armadio blindato, si procede all’apertura della

stessa, dando lettura dell' offerta economica ivi contenuta, come segue:--

Associazione “CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII” ONLUS - Reg-

gio Emilia ...................................……. - 0,10% (zerovirgoladiecipercento)

Il punteggio attribuito all' offerta economica dell'operatore economico con-

corrente, in seguito all'applicazione della formula più sopra già esplicitata,

risulta essere il seguente: ----------------------------------------------------------------

Associazione “CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII” ONLUS - Reg-

gio Emilia .......................…………………………………………... Punti 20/20

Il punteggio totale attribuito all'operatore economico partecipante risulta

pertanto essere il seguente: --------------------------------------------------------------

Offerta tecnico – qualitativa: ……………………………………….punti  61/80

Offerta economica: ………………………………………………….punti  20/20
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Dopo la riparametrazione:

Offerta tecnico – qualitativa: ……………………………………….punti  80/80

Offerta economica: ………………………………………………….punti  20/20

Si fa rinvio alla tabella riassuntiva allegato sub. A) per la lettura del punteg-

gio attribuito all' offerta tecnico/economica. -----------------------------------------

La Presidente dichiara aggiudicatario in via provvisoria dell’appalto in argo-

mento l'operatore economico Associazione “CENTRO SOCIALE PAPA

GIOVANNI XXIII” ONLUS di Reggio Emilia che ha conseguito il maggiore

punteggio complessivo pari a punti 81/100 (diconsi ottantunocentesimi) -

dopo la riparametrazione: punti 100/100  (diconsi centocentesimi). -----------

I punteggi ottenuti non sono stati superiori ai 4/5 rispetto ai massimi fissati

nel Bando di gara, in entrambi i parametri, tecnico – qualitativo ed econo-

mico, e pertanto l'offerta non viene sottoposta a verifica di congruità ai sen-

si dell'art. 97 del D. Lgs. n. 50/2016 s.m.i. –-------------------------------------------

Alle ore 9,30 la Presidente dichiara conclusa la seduta pubblica. --------------

Al presente verbale si allegano in originale: ------------------------------------------

• Sub. A) tabella riepilogativa punteggi totali offerta tecnica ed economica; -

• Sub. B) verbale tecnico valutazione della proposta qualitativa; --------------

• al Sub. 1) l' offerta economica concorrente.---------------------------------------

La Presidente di gara: F.to Dott. ssa Germana Corradini ______________

La Commissaria di gara: F.to Sig. ra Sabina Orlandini _________________

La Commissaria di gara: F.to Sig. ra Aurella Garziera _________________

COMUNE DI REGGIO EMILIA

SERVIZIO APPALTI, CONTRATTI E SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA
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Allegato SUB B)

Centro di accoglienza notturna

La commissione si è riunita l'8 Agosto alle ore 10,30 ed ha concluso i lavori alle ore 12. 

QUALITA' DEL PROGETTO E DEL SERVIZIO

Impostazione processo di lavoro  0.8: 
Pur nella sintesi emerge una  visione di sistema attraverso un  approccio relazionale
congruente con quanto richiesto dal tipo di servizio. 

Progetto del Servizio 0.8
Sono espressi chiaramente distribuzione di ruolo e funzioni, vi è una chiara fotografia
della realtà con cui si interfaccia il servizio ma non si registrano particolari elementi di
innovazione. 

Progetto Personalizzato 0.8
Adeguata connessione tra l'analisi e la progettazione

Staff dedicato 0.5
Si ritiene che le figure professionali proposte possano assicurare le funzioni previste dal
capitolato in relazione alla   sufficiente esperienza maturata nel  settore  pur non in
possesso  di titoli particolarmente qualificati. 1

Verifiche e monitoraggio 0.5:
E' chiara la modalità di raccolta dei dati ma è poco esplicitato il tema del trattamento
anche in riferimento all'analisi delle tipologie dei nuovi fenomeni 

ORGANIZZAZIONE DELLA DITTA 0.9

MIGLIORIE OFFERTE DALLA DITTA 1
L'aumento di posti ci sembra una novità interessante così come il supporto progettuale
che  può  offrire  la  supervisione  all'èquipe  da  parte  della  figura  laureata  in  scienze
politiche

Germana Corradini
Aurella Garziera
Sabina Orlandini

1 Si veda risposta al quesito 5 
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